PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2007 m. sausio 31 d. nutarimu Nr. 126
(Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2015 m. rugséjo 10 d. nutarimo Nr. 990
redakcija)

GERIAMOJO VANDENS TIEKIMO IR (ARBA) NUOTEKU TVARKYMO VIESOSIOS
SUTARTIES STANDARTINIU SALYGU APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSosios sutarties standartiniy
salygu aprasas (toliau — AprasSas) nustato geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky, pavirSiniy
nuoteky tvarkymo vieSyju sutaréiy dél geriamojo vandens pirkimo —pardavimo ir (arba) nuoteky
tvarkymo paslaugy teikimo, pavirSiniy nuotekuy tvarkymo paslaugy teikimo (toliau — sutartis)
sudarymo, isigaliojimo, nutraukimo tvarka ir salygas, sutarties galiojimo terming, geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo, pavir§iniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo tvarka ir
salygas, abonento ir vartotojo atsiskaitymo uz patiekta geriamaji vandeni ir suteiktas nuoteky (taip
pat ir pavirSiniy) tvarkymo paslaugas tvarka, suvartoto geriamojo vandens ir isleisty nuoteky kiekio
nustatymo tvarka, Saliy teises, pareigas ir atsakomybe uz isipareigojimy nevykdyma (iskaitant
netesybas), pretenzijy teikimo, nagrinéjimo ir gincy sprendimo tvarka.

Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

2. Sutartyje be Aprase nustatyty salygu, gali buti ir individualiai Saliy aptarty salyguy,
neprieStaraujanciy Lietuvos Respublikos civiliniam kodeksui, Lietuvos Respublikos geriamojo
vandens istatymui, Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatymui
ir kitiems geriamojo vandens tiekima ir nuoteky tvarkyma reglamentuojantiems teisés aktams.
Sutarties Salys negali nustatyti tokiu sutarties salygu, kurios pabloginty vartotojo padéti, nustatyta
Lietuvos Respublikos jstatymuose ir kituose teisés aktuose.

3. ApraSe vartojamos savokos:

3.1. Atsiskaitymo terminas — sutartyje nurodytas laikotarpis, per kuri abonentas ir (ar)
vartotojas geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui, pavirSiniy nuoteky tvarkytojui turi
sumokeéti uz patiekta geriamaji vanden; ir (arba) suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas, pavirSiniy
nuoteky tvarkymo paslaugas.

3.2. Kitos ApraSe vartojamos savokos apibréZtos Lietuvos Respublikos daugiabuciy
gyvenamuyjy namy ir kitos paskirties pastaty savininky bendriju jstatyme, Lietuvos Respublikos
geriamojo vandens istatyme, Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
Istatyme.

Il SKYRIUS
SUTARTIES SUDARYMO, [SIGALIOJIMO IR NUTRAUKIMO TVARKA IR SALYGOS

4. Sutartyje turi biiti nurodytos sutarties Salys ir ju rekvizitai:

4.1. geriamojo vandens tiek¢jas ir nuotekuy tvarkytojas (pavadinimas, juridinio asmens
kodas, Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos iSduotos geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo veiklos licencijos numeris ir iS§davimo data, buveinés adresas, telefono, fakso


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb

numeriai, elektroninio pasSto adresas), jo igaliotas sudaryti sutart] atstovas ir atstovavima
patvirtinantys dokumentai;

4.2. pavirSiniy nuoteky tvarkytojas (pavadinimas, juridinio asmens kodas, Aplinkos
apsaugos agentiiros iSduoto tarSos leidimo ar tarSos integruotos prevencijos ir kontrolés leidimo
numeris ir idavimo data (iSleistuvui, per kuri bus iSleidziamos konkretaus abonento pavirSinés
nuotekos), buveinés adresas, telefono, fakso numeriai, elektroninio pasto adresas), jo igaliotas
sudaryti sutartj atstovas ir atstovavima patvirtinantys dokumentai,

4.3. abonentas:

4.3.1. fizinis asmuo (vardas, pavard¢é, gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris,
elektroninio pasto adresas);

4.3.2. juridinis asmuo, Kita organizacija ar jos padalinys (juridinio asmens pavadinimas,
juridinio asmens kodas, buveinés adresas, korespondencijos adresas, jeigu skiriasi nuo buveinés
adreso, telefono, fakso numeriai, elektroninio pasto adresas), jo jgaliotas sudaryti sutartj atstovas ir
atstovavima patvirtinantys dokumentai;

4.4. vartotojo vardas, pavardé, gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris, fakso
numeris (jeigu ji turi), elektroninio pasto adresas.

5. Sutartis sudaroma su Apraso 4.3 ir 4.4 papunk¢iuose nurodytais abonentais ir vartotojais,
kurie turi geriamojo vandens naudojimo {renginius ir nustatytus techninius reikalavimus
atitinkancias geriamajam vandeniui tiekti reikalingas komunikacijas ir (arba) nuoteky Salinimo
irenginius, teisés akty nustatyta tvarka prijungtus prie geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky
tvarkytojo nuosavybés teise priklausancios ar kitaip valdomos ir (arba) naudojamos geriamojo
vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo infrastruktiiros. Su abonentais, kuriems geriamojo
vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas teikia padidéjusios ir savitosios tarSos nuoteky tvarkymo
paslaugas, sudaroma raSytiné geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo viesoji

sutartis.
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

6. Sutartis dél pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo sudaroma su Apraso
4.3 papunktyje nurodytais abonentais, kurie turi pavir§iniy nuoteky Salinimo irenginius, prijungtus
prie pavirSiniy nuoteky tvarkytojui nuosavybés teise priklausancios ar kitaip jo valdomos ir (arba)
naudojamos pavirSiniy nuoteky tvarkymo infrastruktiiros arba isleidZzia pavirSines nuotekas i kita
teritorija, 18§ kurios pavirSinés nuotekos patenka 1 nuoteky tvarkytojui nuosavybes teise priklausancia
ar kitaip jo valdoma ir (arba) naudojama pavirSiniy nuoteky tvarkymo infrastruktura.
6'. Abonentas, sudarydamas sutartj dél pavir§iniy nuoteky tvarkymo paslaugy, turi pateikti
pavirSiniy nuoteky tvarkytojui Siuos dokumentus:
6".1. sklypo, kuris nuosavybés teise priklauso ar kitaip teisétai valdomas ir kuriame
pavirSiniy nuoteky tvarkymo infrastruktiira prijungta prie pavirSiniy nuoteky tvarkytojo
infrastruktiros, Nekilnojamojo turto registro centrinio duomeny banko iSraSo kopija, jeigu
sklypas suformuotas ir jregistruotas;
6°.2. sklypo schemos su skirtingos dangos isdéstymu ir plotais kopija;
6'.3. pavir§iniy nuoteky valymo irenginiy, esanciy sklype, techninés dokumentacijos
kopija.
Papildyta punktu:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

7. Sutartis su vartotoju gali biiti sudaroma, kai néra tiesioginés sunaudoto geriamojo vandens
ir (arba) sutvarkyty nuoteky apskaitos, kaip nustatyta Lietuvos Respublikos geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatymo 35 straipsnio 7 dalyje, tarp geriamojo vandens tiekéjo ir
nuoteky tvarkytojo ir vartotojo.

8. Kai vykdomas garantinis geriamojo vandens tiekimas ir nuoteky tvarkymas, sutartis
sudaroma tarp savivaldybés institucijos, igaliotos vykdyti garantini geriamojo vandens tiekima ir
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nuoteky tvarkyma, ir abonento ar vartotojo, iSskyrus Lietuvos Respublikos geriamojo vandens
tieckimo ir nuoteky tvarkymo istatymo 15 straipsnio 7 dalyje nustatyta atveji, kai savivaldybés
institucija, vykdydama garantini geriamojo vandens tiekima ir (arba) nuoteky tvarkyma,
vadovaudamasi Garantinio geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vykdymo tvarkos
ir salygy apraso nuostatomis, perima teises ir pareigas, tiesiogiai susijusias su geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo veikla, pagal visas vieSojo geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky
tvarkytojo, kuriam sustabdytas ar panaikintas licencijos galiojimas, sutartis su abonentais ir
vartotojais.

9. PraSyma sudaryti sutartj geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui abonentas ir
vartotojas pateikia rasStu, iSskyrus Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo istatymo 15 straipsnio 7 dalyje nustatyta atveji, kai savivaldybés institucija, vykdydama
garantinj geriamojo vandens tickima ir (arba) nuoteky tvarkyma, vadovaudamasi Garantinio
geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vykdymo tvarkos ir salygu apraSo
nuostatomis, perima teises ir pareigas, tiesiogiai susijusias su geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo veikla, pagal visas vieSojo geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo, kuriam
sustabdytas ar panaikintas licencijos galiojimas, sutartis su abonentais ir vartotojais. Savivaldybés
institucijos perimty sutarCiy teisés ir pareigos iSlieka ir vartotojams, ir abonentams.

10. PraSyma sudaryti sutarti pavirSiniy nuoteky tvarkytojui abonentai pateikia rastu.

11. Abonentai ir vartotojai praSyma sudaryti sutartji dél nuoteky ir (ar) valant nuotekas
susidaranciy atlieky (dumblo) transportavimo | geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo
valdomus nuoteky valymo irenginius pateikia rastu geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky
tvarkytojui arba nuoteky transportavimo paslaugas teikian¢iam asmeniui. Jeigu geriamojo vandens
tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas yra pasiras¢s sutartis su daugiau kaip vienu nuoteky transportavimo
paslaugas teikian¢iu asmeniu, abonentai ir vartotojai dél sutarties sudarymo gali kreiptis 1 vieng 1§
geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo nurodyty nuoteky transportavimo paslaugy teikéju
pasirinktinai.

12. Kiekvienai pasirasytai sutarCiai geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteku tvarkytojas,
pavirSiniy nuoteky tvarkytojas, nuoteky transportavimo paslaugas teikiantys asmenys suteikia
numer]j ir sutartyje nurodo jos sudarymo vieta ir data.

13. Sutartis isigalioja jos pasiraS§ymo diena, jeigu nenurodoma kita sutarties isigaliojimo
data, ir laikoma sudaryta neterminuotam laikui, jeigu Salys nesusitaria kitaip.

14. Sutartis gali buti pakeista abonento, vartotojo, geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky
tvarkytojo, pavirSiniy nuoteky tvarkytojo, nuoteky transportavimo paslaugas teikian¢io asmens
abipusiu rasytiniu susitarimu.

15. Sutartis gali buti nutraukta ir pakeista Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse
nustatyta tvarka.

11 SKYRIUS
GERIAMOJO VANDENS TIEKIMO IR NUOTEKU TVARKYMO, PAVIRSINIU
NUOTEKU TVARKYMO PASLAUGU TEIKIMO TVARKA IR SALYGOS

16. Geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas pagal sutart] tiekia abonentui ir
vartotojui iki sutartyje nustatytos geriamojo vandens tiekimo ir vartojimo ribos saugos ir kokybés
reikalavimus atitinkant] geriamaji vandeni ir ties sutartyje nustatyta nuoteky atidavimo riba priima
1§ abonento sutartyje nustatyto uZzterStumo nuotekas (iSskyrus pavirSines nuotekas). IS vartotojo
priimamoms nuotekoms uzterStumo ribos nenustatomos.

17. Abonentas rasStu turi pranesti geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui apie jo
veiklos metu labiausiai tikétinas, dazniausiai gamybos procese pasitaikancias nuotekose esanciy
terSaly koncentracijas, sudétj ir planuojamus i$leisti nuoteky kiekius. Abonento, geriamojo vandens
tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo sudarytoje sutartyje nurodomas geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky
tvarkytojo nustatytas abonentui leidziamas iSleidziamy nuoteky uzterStumas ir nuoteky uzterStumas,
kuris negali buti virSytas dél nuoteky tvarkymo infrastruktiiros galimybiy. Abonentui virSijus
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geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo ir abonento sudarytoje sutartyje nurodyta nuoteky
uzterStuma, kuris negali biti virSytas dél nuoteky tvarkymo infrastruktiiros galimybiy,
neskai¢iuojama nuoteky tvarkymo paslaugy baziné kaina, nuoteky valymo kaina uz padidéjusia ir
savitaja nuoteky tarSa, o pagal Apraso 67 punkta skai¢iuojamos netesybos. Abonentas, nejsirenges
faktini nuoteky uzterStuma nustatancéiy sistemy, moka uz sutartyje nustatyto leidziamo isleidziamy
nuoteky uzterStumo nuoteky tvarkyma.

18. Abonento ir pavirSiniy nuoteky tvarkytojo sudarytoje sutartyje nurodomas abonentui
leidziamas iSleidziamuy pavirSiniy nuoteky uzterStumas. Abonentui virSijus sutartyje nurodyta
abonentui leidziama iSleidziamy pavirSiniy nuoteky uzter§tuma, neskaiiuojama pavirsiniy nuoteky
valymo kaina uz padidéjusia ir savitaja nuoteky tarSa, o pagal Apraso 68 punkta skai¢iuojamos
netesybos.

19. Abonentui leidZiama iSleidziamy nuoteky uZter§tuma, taip pat nuoteky uzterStuma, kuris
negali buti virSytas del nuoteky tvarkymo infrastruktiros galimybiy, ir kontroliuojamus terSalus
geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas gali nustatyti atsizvelgdami | abonento
iSleidziamy nuoteky kieki, terSaly koncentracijas, abonento gamybinés veiklos pobudi, ju paciy
eksploatuojamy nuotekuy valymo jrenginiy projektini pajéguma ir jo panaudojimo lygi, taip pat
valant nuotekas susidarancio dumblo kokybinius rodiklius, vadovaudamiesi Nuoteky tvarkymo
reglamento reikalavimais.

20. Abonentui leidziama iSleidziamy pavirSiniy nuoteky uzterStuma ir kontroliuojamus
terSalus pavirSiniy nuoteky tvarkytojas gali nustatyti atsizvelgdamas i abonento iSleidziamy
pavir§iniy nuoteky kieki, terSaly koncentracijas, teritorijos naudojimo pobudi, jo paties
eksploatuojamy pavirSiniy nuoteky valymo irenginiy projektini pajéguma, vadovaudamasis
PavirSiniy nuoteky tvarkymo reglamento reikalavimais.

21. Geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas ir pavirSiniy nuoteky tvarkytojas,
kontroliuodami sutartiniy isipareigojimu vykdyma, atlieka i ju eksploatuojamus tinklus isleidziamuy
nuoteky (taip pat ir pavirSiniy) laboratoring kontrolg arba organizuoja Siy tyrimy atlikima geriamojo
vandens tiekéjams ir nuoteky tvarkytojams nepriklausanciose laboratorijose, turin¢iose Aplinkos
apsaugos agentiiros iSduota leidima atlikti tarSos Saltiniy iSmetamy i aplinka terSaly ir terSaly
aplinkos elementuose matavimus ir tyrimus (toliau — Aplinkos apsaugos agentiiros leidimas).

22. Abonentas ir geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas gali sutartyje nustatyti,
kad nuoteky méginius, kurie skirti nuoteky paslaugy kainoms nustatyti, tai yra pagal kuriy tyrimy
rezultatus bus atsiskaitoma uz nuoteky tvarkymo paslaugy teikima, tuo paciu metu paimty
geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo ir Aplinkos apsaugos agentiiros leidima turincios
laboratorijos atstovas. Gavus skirtingus nuoteky tyrimo rezultatus, taikomas laboratorijos, turin¢ios
Aplinkos apsaugos agentiiros leidima, nustatytas rezultatas. Uz Aplinkos apsaugos agentiiros
leidima turincios laboratorijos atliktus tyrimus sumoka abonentas.

23. Geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas ir pavirSiniy nuoteky tvarkytojas,
atlike nuoteky, pavirSiniy nuoteky tyrima ir nustate, kad virSytas sutartyje geriamojo vandens
tiek¢jo ir nuoteky tvarkytojo, pavirSiniy nuoteky tvarkytojo nustatytas abonentui leidziamas
iSleidziamy nuoteky, pavirSiniy nuoteky uzterStumas, kita darbo dieng faksu, elektroniniu pastu ar
kitomis rySio priemonémis, nurodytomis sutartyje, abonentui pranesa apie tyrimo rezultatus. Jeigu
nuoteky tyrimai atliekami Apraso 22 punkte nurodytoje laboratorijoje, abonentas, gaves tyrimo
rezultatus, kita darbo diena pateikia juos geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui sutartyje
nurodytomis ry$io priemonémis.

24. Abonentas, pasalings priezastis, dél kuriy buvo virSytas sutartyje nustatytas geriamojo
vandens tiek¢jo ir nuoteky tvarkytojo nustatytas abonentui leidZziamy isleisti nuoteky uzterStumas,
faksu, elektroniniu pastu ar kitomis ry$io priemonémis, nurodytomis sutartyje, kreipiasi { geriamojo
vandens tiekejq ir nuoteky tvarkytoja dél pakartotinio nuoteky méginio paémimo ir tyrimo atlikimo.
Uz pakartotini nuoteky meéginiy paémima ir tyrimo atlikima sumoka abonentas. Pakartotinai
nuoteky meéginiai paimami arba pradedami imti per viena darbo diena nuo praSymo gavimo.
Laikotarpis, kai vir§ijjamas sutartyje nustatytas abonentui leidZziamas iSleidziamy nuotekuy
uzterStumas, skai¢iuojamas nuo méginio, nustaciusio, kad jis virSytas, paémimo datos iki méginio,
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kai sutartyje nustatytas abonentui leidziamas iSleidZziamy nuoteky uzterStumas nevirSijamas,
paémimo datos.

25. Abonentui atsisakius dalyvauti paimant Apraso 21 ir 22 punktuose nurodytus méginius,
geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky (taip pat ir pavirSiy) tvarkytojas turi teis¢ paimti abonento
nuoteky méginius nedalyvaujant abonentui ar jo atstovui. Tokiu atveju suraSomas geriamojo
vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo patvirtintos formos aktas, kurj geriamojo vandens tiekéjas ir
nuoteky tvarkytojas pasiraSo ir kuriame pazymi, kad abonentas dalyvauti atsisaké. Vienas akto
egzempliorius atitenka geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui, kitas — abonentui.

26. PavirSiniy nuoteky tvarkytojas pagal sutart ties sutartyje nustatyta pavirSiniy nuoteky
atidavimo riba priima i$ abonento sutartyje nustatyto uzterStumo pavir§ines nuotekas.

27. Nuoteky transportavimo paslaugas teikiantis asmuo pagal sutart] priima i§ abonento
sutartyje nustatyto uzterStumo nuotekas ir (ar) nuotekas valant susidariusias atliekas (dumbla). IS
vartotojo priimamoms nuotekoms uzterStumo ribos nenustatomos.

28. Jeigu asmuo néra pasiraSes su geriamojo vandens tiekéju ir nuoteky tvarkytoju
geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSosios sutarties arba atsisako ja
pasirasSyti, ta¢iau jam nuosavybés teise priklausantys ar kitaip jo valdomi ir (arba) naudojami
geriamojo vandens naudojimo jrenginiai, geriamajam vandeniui tiekti reikalingos komunikacijos ir
(arba) nuoteky Salinimo irenginiai istatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka yra prijungti prie
geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo nuosavybés teise ar kitaip valdomos ir (arba)
naudojamos geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo infrastruktiiros, turi teisg iSleisti
nuotekas | geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo nuosavybés teise ar kitaip valdoma ir
(arba) naudojama nuoteky tvarkymo infrastruktiira, tokiu atveju laikoma, kad sutartis sudaryta.
Jeigu asmuo néra pasirases su pavirSiniy nuoteky tvarkytoju sutarties arba atsisako ja pasirasyti,
taciau naudojant pavirSiniy nuoteky tvarkymo sistemas istatymuy ir kity teisés akty nustatyta tvarka
pavirSinés nuotekos iSleidziamos i pavirSiniy nuoteky tvarkytojo pavirSiniy nuoteky tvarkymo
sistemas, tokiu atveju laikoma, kad sutartis sudaryta. Siais atvejais uz patiekta geriamaji vandenj ir
suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas, pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugas atsiskaitoma
Lietuvos Respublikos Vyriausybés tvirtinamame Atsiskaitymo uz patiekta geriamaji vandeni ir
suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas tvarkos aprase nustatyta tvarka.

29. Geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugas teikia vadovaudamiesi aplinkos ministro patvirtintais Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslauguy kokybés reikalavimais, aplinkos apsaugos reikalavimais,
sveikatos apsaugos ministro patvirtintomis higienos normomis.

30. PavirSiniy nuoteky tvarkytojas pavir§iniy nuoteky tvarkymo paslaugas teikia
vadovaudamasis aplinkos ministro patvirtintais Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugy kokybés reikalavimais, aplinkos apsaugos reikalavimais.

31. Geriamojo vandens tiekejai ir nuoteky tvarkytojai uZztikrina nepertraukiama geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy teikima abonentams ir vartotojams, iSskyrus atvejus,
nustatytus Apraso 32 punkte ir kituose geriamojo vandens tiekima ir nuoteky tvarkyma
reglamentuojanciuose teisés aktuose.

32. Geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas gali nutraukti, sustabdyti geriamojo
vandens tiekima ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugy teikima abonentui ir vartotojui Siais atvejais:

32.1. D¢l geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo infrastruktiiros planinio
remonto ir (ar) naujy infrastruktiiros objekty prijungimo — ne véliau kaip prie§ 10 kalendoriniy
dieny iki numatomo sustabdymo rastu pranes¢ abonentams ir vartotojams. PraneSimas skelbiamas
vietos laikraStyje ir (arba) geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo interneto svetainéje ir
1Skabinamas gyvenamyjuy vietoviy ir daugiabu¢iy namy skelbimuy lentose, taip pat gali biti
i§siunciamas abonentams ir vartotojams pastu, faksu ar elektroniniu pastu.

32.2. Jeigu abonentas ir vartotojas neapmoka saskaitos uz geriamaji vandenj ir (arba)
nuoteky tvarkyma daugiau kaip 45 kalendorines dienas, skai¢iuojant nuo atsiskaitymo termino
paskutinés dienos, — ne veliau kaip prie§ 15 kalendoriniu dieny iki numatomo geriamojo vandens
tiekimo sustabdymo rastu isp¢je¢ isiskolinusi abonenta ir vartotoja. Sustabdg geriamojo vandens



tiekima dé¢l vartotojo ar abonento pradelsto atsiskaitymo uz geriamaji vandenj ir (arba) nuoteky
tvarkyma, geriamojo vandens tiek¢jas ir nuoteky tvarkytojas turi teis¢ reikalauti i§ abonento ar
vartotojo sumokéti uz laikino atjungimo (prijungimo) paslauga kaina, apskaiCiuota pagal
Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos patvirtinta Laikino atjungimo nuo (prijungimo
prie) geriamojo vandens tiekimo tinkly paslaugy kainy nustatymo metodika. Geriamojo vandens
tiek¢jo ir nuoteky tvarkytojo parengta saskaita uz suteikta atjungimo nuo (prijungimo prie)
geriamojo vandens tiekimo tinkly paslauga abonentas ir vartotojas privalo apmokéti per 30
kalendoriniy dieny nuo saskaitos pateikimo.

32.3. Kai geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugy teikima butina
sustabdyti siekiant iSvengti geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo infrastruktiiros
avarijos arba $ia avarija likviduoti, taip pat kai geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas
arba Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba nustato tiekiamo geriamojo vandens saugos
reikalavimy pazeidima, jeigu geriamojo vandens vartojimas ir (ar) nuoteky isleidimas kelia rizika
7moniy sveikatai ir gyvybei, — nesudering su abonentu ir vartotoju ar i§ anksto ju neispéje. Siuo
atveju geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas apie geriamojo vandens tiekimo ir (arba)
nuoteky tvarkymo paslauguy teikimo sustabdyma turi nedelsdami, bet ne véliau kaip per viena darbo
diena, informuoti abonenta ir vartotoja, nurod¢ geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugy teikimo sustabdymo priezastis ir trukmg.

32.4. Abonento ar vartotojo praSymu, pateiktu rastu ne véliau kaip prie§ 10 kalendoriniy
dieny iki geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo sustabdymo ir
(ar) nutraukimo. Sustabde, nutrauke geriamojo vandens tiekima ir (arba) nuoteky tvarkyma
abonento ar vartotojo praSymu, geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas turi teisg
reikalauti sumokéti uz laikino atjungimo (prijungimo) paslauga kaina, apskaiCiuota pagal
Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos patvirtintag Laikino atjungimo nuo (prijungimo
prie) geriamojo vandens tiekimo tinkly paslaugy kainy nustatymo metodika. Geriamojo vandens
tiek¢jo ir nuoteky tvarkytojo parengta saskaita uz suteikta atjungimo nuo (prijungimo prie)
geriamojo vandens tiekimo tinkly paslauga abonentas ir vartotojas privalo apmokéti per 30
kalendoriniy dienuy nuo saskaitos pateikimo.

33. PavirSiniy nuoteky tvarkytojas gali nutraukti, sustabdyti pavirSiniy nuoteky tvarkymo
paslaugy teikima abonentui $iais atvejais:

33.1. D¢l pavirSiniy nuoteky tvarkymo infrastruktiiros planinio remonto ir (ar) nauju
infrastruktiiros objekty prijungimo — ne veliau kaip prie§ 10 kalendoriniy dieny iki numatomo
sustabdymo rastu pranesg¢s abonentams. PraneSimas skelbiamas pavirSiniy nuoteky tvarkytojo
interneto svetaingje ir iSsiun¢iamas abonentams pastu, faksu ar elektroniniu pastu.

33.2. Kai pavirsiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikima butina sustabdyti siekiant iSvengti
pavirSiniy nuoteky tvarkymo infrastruktiiros avarijos arba $ig avarija likviduoti, — nesuderings su
abonentais ar i§ anksto ju neispéjes. Siuo atveju pavir§iniy nuoteky tvarkytojas apie paviriniy
nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo sustabdyma turi nedelsdamas, bet ne véliau kaip per viena
darbo diena, informuoti abonenta, nurodgs pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo
sustabdymo prieZastis ir trukmg.

33.3. Kai pavirsiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikima biitina sustabdyti siekiant iSvengti
gamtinés aplinkos tar§os abonento avarinés tarSos atveju (avarija, {renginiy gedimai, pavojingy
medZiagy ar cheminiy skys€iy patekimas ant dangos, nuo kurios surenkamos pavir§inés nuotekos),
— nesuderings su abonentais ar i§ anksto ju neispéjes. Siuo atveju pavirdiniy nuoteky tvarkytojas
apie pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo sustabdyma turi nedelsdamas, bet ne véliau kaip
per viena darbo diena, informuoti abonenta, nurodgs pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo
sustabdymo priezastis ir trukme.

33.4. Abonento praSymu, pateiktu rastu ne veliau kaip prie§ 10 kalendoriniy dieny iki
pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo sustabdymo ar nutraukimo.

34. Daugiabu¢io namo atskiriems butams ar kitoms patalpoms ApraSo 32.2 ir
32.4 papunkciuose nustatytais atvejais sustabdyti galima tik geriamojo vandens tiekima ir tik tada,



jeigu tai nesutrukdys geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas gauti kity to namo
buty gyventojams ar kity patalpu naudotojams.

35. Geriamojo vandens tiek¢jas ir nuoteky tvarkytojas, Apraso 32.1 ir 32.3 papunkciuose
nurodytais atvejais sustabde geriamojo vandens tiekima ir (ar) nuoteky tvarkymo paslaugy teikima
daugiau kaip 12 valandy, abonentams ir vartotojams turi sudaryti galimybg neatlygintinai gauti
geriamaji vandeni (i§ vandens kolonéliy, autocisterny, vandens buteliy ir panaSiai) ir naudotis
nuoteky tvarkymo paslaugomis kitais biuidais (biotualetais ir panasiai). Jeigu geriamojo vandens
tieckimas ir (ar) nuotekuy tvarkymo paslaugy teikimas nutriiksta daugiau kaip 12 valandy dél ne
geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui, bet kitiems asmenims priklausancios geriamojo
vandens tiekimo ir (ar) nuoteky tvarkymo infrastruktiiros, jrenginiy ir (ar) komunikaciju gedimo,
avarijos ar kitokio pazeidimo, pazeistos infrastruktiiros, irenginiy ir (ar) komunikacijy savininkas
privalo abonentams ir vartotojams sudaryti galimybe¢ neatlygintinai gauti geriamaji vandeni (i$
autocisterny, vandens kolon¢liy, vandens buteliy ir panaSiai) ir (ar) naudotis nuoteky tvarkymo
paslaugomis kitais buidais (biotualetais ir panasiai). Jeigu geriamojo vandens tiekimo ir (ar) nuoteky
tvarkymo paslaugy teikimas nutriiksta daugiau kaip 12 valandy dél ne geriamojo vandens tiekéjui ir
nuoteky tvarkytojui, bet kitiems asmenims priklausan¢ios geriamojo vandens tiekimo ir (ar)
nuoteky tvarkymo infrastruktiros ir jrenginiy ir (ar) komunikaciju gedimo, avarijos ar kitokio
pazeidimo, Sios infrastruktiiros, jrenginiy ir (ar) komunikacijy savininkas per 24 valandas nesudaro
galimybés abonentams ir vartotojams neatlygintinai gauti geriamaji vandeni ir (ar) naudotis nuoteky
tvarkymo paslaugomis kitu alternatyviu biidu, alternatyvy geriamojo vandens tiekima ir (ar)
nuoteky tvarkymo paslaugy teikima kitu budu abonentams ir vartotojams uztikrina geriamojo
vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas, taciau geriamojo vandens tiekimo ir (ar) nuoteky tvarkymo
paslaugy teikimo alternatyviais biidais sanaudas apmoka pazeistos infrastruktiiros, irenginiy ir (ar)
komunikacijy savininkas pagal geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo pateikta saskaita,
kuria jis privalo apmokéti per 10 kalendoriniy dieny nuo saskaitos pateikimo.

4 skyrius. Neteko galios nuo 2019-05-02
Skyriaus naikinimas:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

5 skyrius. Neteko galios nuo 2019-05-02
Skyriaus naikinimas:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

VI SKYRIUS
ABONENTO IR VARTOTOJO ATSISKAITYMAS UZ PATIEKTA GERIAMAJ]
VANDEN] IR SUTEIKTAS NUOTEKU IR PAVIRSINIU NUOTEKU TVARKYMO
PASLAUGAS

49. Abonentai ir vartotojai uz sunaudota geriamaji vandeni ir suteiktas nuoteky tvarkymo
paslaugas atsiskaito geriamojo vandens tiekéjams ir nuoteky tvarkytojams Lietuvos Respublikos
Vyriausybés tvirtinamame Atsiskaitymo uZ patiekta geriamaji vandenj ir suteiktas nuoteky
tvarkymo paslaugas tvarkos apraSe nustatyta tvarka ir Lietuvos Respublikos geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymo 35 straipsnyje nustatytomis salygomis.

50. Abonentai uz suteiktas pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugas atsiskaito pavirSiniy
nuoteky tvarkytojams Lietuvos Respublikos Vyriausybés tvirtinamame Atsiskaitymo uZ patiekta
geriamaji vandeni ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas tvarkos aprase nustatyta tvarka.

51. Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatymo
35 straipsnyje nustatytais atvejais abonentas (iSskyrus vartotojus) uz isleidziamu nuoteku kieki gali
atsiskaityti pagal atskira atsiskaitomaji nuoteky apskaitos prietaisa.

Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
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52. Kai abonentas savo 1éSomis yra jsirenggs teisés akty nustatytus reikalavimus
atitinkancias nuoteky apskaitos ir faktini ju uzterStuma nustatancias sistemas ir Sias sistemas yra
patikrings ir uzplombaves igaliotas geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo atstovas,
abonentas uz nuotekuy tvarkymo paslaugas gali atsiskaityti vadovaudamasis abonento léSomis
irengty nuoteky apskaitos ir faktini ju uzterStuma nustatanciy prietaisy rodmenims.

53. Abonentai ir vartotojai, vadovaudamiesi Atsiskaitymo uz patiekta geriamaji vandenj ir
suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas tvarkos aprasu, gali pasirinkti jiems priimtiniausius biidus,
kaip atsiskaityti: sumokéti internetu, tiesioginio debeto biidu, banke, kitoje imokas priimancioje
istaigoje ar imonéje, o jeigu geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo aptarnavimo
teritorijoje sudaryta galimybé — geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo kasoje arba pagal
bendraja atsiskaitomaja knygelg ar jos elektronini atitikmeni, uz suteiktas geriamojo vandens

tiekimo, nuoteky, pavirSiniy nuoteky tvarkymo, nuoteky transportavimo paslaugas.
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

54. Vartotojai, kuriems dél techniniy ar kity priezas¢iy néra galimybés jrengti-geriamojo
vandens apskaitos prietaisy, uz geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo patiekta geriamaji
vandenj ir (arba) suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas atsiskaito pagal geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo paslaugas teikiancios valstybés ar savivaldybés valdomos imonés nustatytas
formules:

S=Kx@, kur:

S — vartotojo suvartoto geriamojo vandens Kiekis, kub. metrais;

K — vidutinis savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens kiekis, kub. metrais vienam
gyventojui;

G — vartotojo bute ar kitose gyvenamosiose patalpose gyvenanéiy asmeny skaicius, pateiktas
Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo {statymo 22 straipsnio 6
dalyje nustatyta tvarka, vienetais;

K=(P:V):12, kur:

K — vidutinis savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens kiekis, kub. metrais vienam
gyventojui;

P — geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas teikiancios valstybés ar
savivaldybés valdomos imonés veiklos teritorijoje patickto gyventojams per kalendorinius metus
geriamojo vandens kiekis, kub. metrais;

V — 1§ geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas teikiancios valstybés ar
savivaldybés valdomos imonés veiklos teritorijoje centralizuotai geriamojo vandens tiekimo
paslaugas gaunanciy gyventojy skaicius, vienetais.

Abonentai, kuriems dél techniniy ar kity priezasCiy néra galimybés jrengti geriamojo
vandens apskaitos prietaisy, uzZ geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo patiekta geriamaji
vandenj ir (arba) suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas atsiskaito pagal duomenis, gautus vidutini
savivaldyb¢je suvartojamo geriamojo vandens kieki (K) padauginus i§ koeficiento 2.

Vidutini savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens kieki apskaiCiuoja geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas teikiancios valstybés ar savivaldybés valdomos
imonés kiekvienais metais iki vasario 1 d. ir skelbia savo interneto svetaingje. Savivaldybés vidutini

savivaldyb¢je suvartojamo geriamojo vandens kieki skelbia savo interneto svetaingje.
Punkto pakeitimai:

Nr. 1258, 2018-12-12, paskelbta TAR 2018-12-14, i. k. 2018-20519

Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

VIl SKYRIUS
SUVARTOTO GERIAMOJO VANDENS IR ISLEISTU NUOTEKU KIEKIO
NUSTATYMO TVARKA

Pakeistas skyriaus pavadinimas:


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=89a48670ff6911e8a969c20aa4d38bd4
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
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55. Suvartoto geriamojo vandens kiekis nustatomas pagal geriamojo vandens apskaitos
prietaisy rodmenis. Jeigu vartotojo ar abonento patalpose nejrengtas geriamojo vandens apskaitos
prietaisas, suvartoto geriamojo vandens kiekis, kol bus jrengtas geriamojo vandens apskaitos
prietaisas, nustatomas vartotojams pagal vidutini savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens
kiekj (K), apskaiciuota pagal Apraso 54 punkte nustatytas formules, o abonentams skai¢iuojamas
vidutini savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens kieki padauginus i§ koeficiento 2.
Abonentams, kuriems ju pageidavimu ir juy léSomis irengti nuoteky apskaitos prietaisai, iSleisty
nuoteky kiekis nustatomas pagal $iy apskaitos prietaisy rodmenis. ISleisty nuoteky kiekis, kai néra

irengty nuoteky apskaitos prietaisy, prilyginamas patiekto geriamojo vandens kiekiui.
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

56. Registruoto laiSko gavimo diena laikoma ta diena, kurig abonentas ar vartotojas pasiraso
pasto darbuotojo pateiktame lape, kuriuo jam iteikiamas laiskas. Jeigu abonentas ar vartotojas atsisako
pasiraSyti pasto darbuotojo pateiktame lape arba nepasiima registruoto laiSko, registruotas laiSkas
laikomas gautu praéjus 60 kalendoriniy dieny nuo jo i$siuntimo abonentui ar vartotojui.

57. Jeigu geriamojo vandens tiek¢jas ir nuoteky tvarkytojas, atlikdami geriamojo vandens
tieckimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros priezitra, nustato, kad geriamojo vandens ir (ar)
nuoteky apskaitos prietaisas sugadintas, pazeistas, nustato pozymiy, rodanciy, kad buvo
naudojamos mechaninés ar kitos priemoneés siekiant sumazinti apskaitos prietaiso rodmenis arba
fizinis ar juridinis asmuo savavaliSkai prijungé nuosavybeés teise ar bendrosios dalinés nuosavybés
teise priklausancias ar kitaip valdomas ir (arba) naudojamas geriamojo vandens tiekimo ir (arba)
nuoteky iSleidimo komunikacijas, geriamojo vandens naudojimo ir (arba) nuoteky tvarkymo
irenginius prie geriamojo vandens tiekéjui ir (arba) nuoteku tvarkytojui nuosavybés teise
priklausancios ar kitaip valdomos ir (arba) naudojamos geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky
tvarkymo infrastruktiiros, suvartoto geriamojo vandens ir isleisty nuoteky kiekis nustatomas
Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros naudojimo ir priezitiros taisyklése

nustatyta tvarka.
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

VIl SKYRIUS
SUTARTIES SALIU TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE UZ [SIPAREIGOJIMU
NEVYKDYMA (JISKAITANT NETESYBAS)

58. Geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas privalo:

58.1. nepertraukiamai tiekti abonentui ir vartotojui geriamaji vandenj ir teikti nuoteky
tvarkymo paslaugas Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatymo
34 straipsnyje nustatyta tvarka apskaiCiuotomis kainomis, iSskyrus atvejus, nustatytus Apraso 32
punkte ir kituose geriamojo vandens tiekima ir nuoteky tvarkyma reglamentuojanciuose teisés
aktuose;

58.2. uztikrinti, kad abonentui ir vartotojui tiekiamo geriamojo vandens visuomeneés
sveikatos saugos ir kokybés parametrai atitikty Lietuvos Respublikos geriamojo vandens istatymo ir
kity teisés akty reikalavimus;

58.3. uztikrinti geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybe,
atitinkancia aplinkos ministro patvirtintus Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugu kokybés reikalavimus;

58.4. teisés akty nustatyta tvarka naudoti ir prizitiréti jam nuosavybés teise ar kitaip teisétai
valdoma ir (arba) naudojama geriamojo vandens tiekimo ir nuotekuy tvarkymo infrastruktiira,
beseiminink¢ infrastruktiira, kita valdoma turta, kurio reikia geriamajam vandeniui tiekti ir
nuotekoms tvarkyti;


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=83eba68067f811e9917e8e4938a80ccb
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58.5. ijrengti savo léSomis pirkimo ir pardavimo vietose, o daugiabuciuose namuose —
kiekviename bute ar kitoje patalpoje geriamojo vandens apskaitos prietaisus. [rengti abonento
pageidavimu jo 1éSomis nuoteky apskaitos prietaisus. Uztikrinti, kad irengty apskaitos prietaisy
techniné buklé atitikty teisés akty reikalavimus, o matavimai biity reikalaujamo tikslumo, ir

Lietuvos Respublikos metrologijos istatymo nustatyta tvarka organizuoti metrologing patikra;
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

58.6. informuoti ir ispéti abonenta ir (ar) vartotoja apie numatoma geriamojo vandens
tiekimo ir (ar) nuotekuy tvarkymo paslaugy teikimo sustabdyma Apraso 32 punkte nustatytais
atvejais ir tvarka ir nurodyti, nuo kada ir kuriam laikui sustabdomas geriamojo vandens tiekimas ir
(ar) nuoteky tvarkymo paslauguy teikimas, kokiu biidu abonentui ir vartotojui bus sudaryta galimybé
gauti geriamaji vandeni ir naudotis nuoteky tvarkymo paslaugomis, jeigu pertrukis truks ilgiau kaip
12 valandy;

58.7. teikti abonentams ir vartotojams informacija apie geriamojo vandens tiekéja ir nuoteky
tvarkytoja, tiekiamo geriamojo vandens, teikiamuy nuoteky tvarkymo paslaugu kokybe, paslaugu
teikimo salygas ir numatomus sutar¢iy salygu pakeitimus, sistemy eksploatavima, modernizavima,
plétra, renovacija, investicijas 1 sistemos plétra ir renovacija, paslaugy kainas ir tarifus, ju struktira;
§i informacija yra viesa ir skelbiama savivaldybiy, geriamojo vandens tiekéjy ir nuoteky tvarkytoju
interneto svetainése;

58.8. atlike¢ nuoteku tyrima ir nustate, kad virSytas sutartyje geriamojo vandens tiekéjo ir
nuoteky tvarkytojo nustatytas abonentui leidZiamas iSleisty nuoteky uZzterStumas, kita darbo diena
faksu, elektroniniu pastu ar kitomis rySio priemonémis, nurodytomis sutartyje, abonentui pranesti
apie tyrimo rezultatus.

59. Geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas turi teis¢ nutraukti, sustabdyti
geriamojo vandens tiekimga ir (arba) nuoteky tvarkymo paslauguy teikima abonentui ir vartotojui
Aprase nustatytais atvejais ir tvarka.

60. Kitos ApraSe nenurodytos geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo teisés ir
pareigos nustatytos Lietuvos Respublikos geriamojo vandens istatyme, Lietuvos Respublikos
geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatyme, Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo licencijavimo taisyklése, aplinkos ministro tvirtinamose Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo infrastruktiiros naudojimo ir priezitiros taisyklése ir kituose teisés aktuose.

61. PavirSiniy nuoteky tvarkytojas privalo:

61.1. teikti abonentui pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugas, iSskyrus Apraso 33 punkte
nustatytus atvejus;

61.2. uztikrinti, kad abonentui teikiamos pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugos atitikty
Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatymo ir aplinkos ministro
tvirtinamo PavirSiniy nuoteky tvarkymo reglamento reikalavimus;

61.3. teisés akty nustatyta tvarka naudoti ir prizifiréti jam nuosavybeés teise priklausancia ar
kitaip jo teisétai valdoma ir (arba) naudojama pavir§iniy nuoteky tvarkymo infrastruktiira,
beSeiminink¢ infrastruktira, kita valdoma turta, uztikrindamas saugy pavir§iniy nuoteky Salinima ir
infrastruktiiros plétra, pagal aplinkos apsaugos reikalavimus;

61.4. informuoti ir ispéti abonenta apie numatoma pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugu
teikimo sustabdyma Apraso 33 punkte nustatytais atvejais ir tvarka ir nurodyti, nuo kada ir kuriam
laikui sustabdomas pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimas, kokiu biidu abonentui bus
sudaryta galimybé naudotis pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugomis, jeigu pertriikis truks ilgiau
kaip 12 valanduy;

61.5. teikti abonentams informacija apie pavirSiniy nuoteky tvarkytoja, pavirSiniy nuoteky
tvarkyma, paslaugy teikimo salygas ir numatomus sutar¢iu salyguy pakeitimus, sistemy
eksploatavima, modernizavima, plétra, renovacija, investicijas i sistemos plétra ir renovacija,
paslaugu kainas ir tarifus, ju struktiira; S$i informacija yra vieSa ir skelbiama savivaldybiy ir
pavirSiniy nuoteky tvarkytojy interneto svetainése.
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62. PavirSiniy nuoteky tvarkytojas turi teisg¢ nutraukti, sustabdyti pavirSiniy nuoteky
tvarkymo paslaugy teikima abonentui Apraso nustatytais atvejais ir tvarka.

63. Kitos ApraSe nenurodytos pavirSiniy nuoteky tvarkytojo teisés ir pareigos nustatytos
Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme, aplinkos ministro
tvirtinamose Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros naudojimo ir
priezitros taisyklése ir kituose teisés aktuose.

64. Nuoteky transportavimo paslaugas teikiantys asmenys privalo:

64.1. uztikrinti, kad nuotekos ir (ar) nuotekas valant susidarancios atlickos (dumblas) biity
saugiai transportuojamos ir atiduodamos | nuoteky valymo jrenginius;

64.2. teikti abonentams ir vartotojams informacija apie i§ ju surinktas ir transportuotas
nuotekas ir (ar) nuotekas valant susidarancias atliekas (dumbla).

65. Abonentas ir (ar) vartotojas privalo:

65.1. teisés akty nustatyta tvarka prizitiréti jiems nuosavybés teise priklausancius ar kitais
teisétais pagrindais ju valdomus ir (arba) naudojamus geriamojo vandens naudojimo jrenginius,
geriamajam vandeniui tiekti reikalingas komunikacijas ir (arba) nuoteky Salinimo jrenginius,
pavirSiniy nuoteky Salinimo jrenginius;

65.2. laikytis teisés aktuose nustatyto geriamojo vandens vartojimo rezimo;

65.3. nedelsdami pranesti geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui, pavirSiniy
nuoteky tvarkytojui apie pastebéta avarija, gaisra, geriamojo vandens ir (ar) nuoteky apskaitos
prietaisy gedimus ar kitokius pazeidimus naudojant geriamaji vandeni, iSleidZiant nuotekas,
pavirSines nuotekas;

65.4. neisleisti | geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo eksploatuojama nuoteky
tvarkymo infrastruktira, pavirSiniy nuoteky tvarkytojo eksploatuojama pavirSiniy nuoteky
tvarkymo infrastruktiira nuodingy medziagy ar jy miSiniy, galinciy sukelti sprogima, uzkimsti
tinklus ar kitaip sutrikdyti infrastruktiiros darba, ar kitokiy sutartyje nenumatyty medziagu ar ju
misiniy;

65.5. abonentas, sudarydamas sutartj arba esant veiklos pokyciams, dél kuriy kinta nuoteky
sudeétis ir kiekis, privalo rastu pranesti geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui, pavirSiniy
nuoteky tvarkytojui labiausiai tikétinas, dazniausiai abonento veikloje pasitaikancias nuoteky
terSaly koncentracijas;

65.6. abonentas, savo veikloje naudojantis chemines medziagas ir preparatus, kurie
nuotekomis patenka arba gali patekti | nuoteky surinkimo sistema, turi vadovautis konkrecios
cheminés medziagos ar preparato saugos duomeny lapo nuostatomis, jeigu kituose teisés aktuose
medZiagai ar preparatui nenustatyti Kitokie reikalavimai; privalo informuoti geriamojo vandens
tieke¢ja ir nuoteky tvarkytoja apie planuojamas iSleisti medziagas, preparatus, suderinti su jais §i
klausima ir iSleidimo salygas nustatyti sutartyje;

65.7. jeigu sutartyje nenustatyta kitaip, paskuting kiekvieno ataskaitinio laikotarpio darbo
diena ApraSe ir sutartyje nustatyta tvarka pranesti geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui
geriamojo vandens ir (arba) nuoteky apskaitos prietaisy rodmenis ir atsiskaityti uz suteiktas

geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo paslaugas;
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

65.8. abonentai ApraSe ir sutartyje nustatyta tvarka privalo atsiskaityti pavirSiniy nuoteky
tvarkytojui uz suteiktas pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugas;

65.9. uztikrinti abonento ir vartotojo patalpose ir (ar) teritorijoje esanciy geriamojo vandens
ir (ar) nuoteky apskaitos prietaisy sauguma;
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

65.10. visiskai atsiskaityti su geriamojo vandens tiekéju ir nuoteky tvarkytoju uz sunaudota
geriamaji vandeni ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas ir nutraukti sutarti, kai patalpas, kurioms
tieckiamas geriamasis vanduo ir (arba) teikiamos nuoteky tvarkymo paslaugos, perleidzia kito
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asmens nuosavybén; geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas, gave i§ valstybés imonés
Registruy centro duomenis, kad abonentas ar vartotojas perleido patalpas kito asmens nuosavybén,
turi teisg vienasaliSkai nutraukti sutartj su patalpas perleidusiu abonentu ar vartotoju; tokiu atveju
sutartis su patalpas perleidusiu abonentu ar vartotoju pripazistama nutraukta nuo nuosavybeés teisés i
patalpa (-as) perleidimo momento, taciau sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti
atlyginti nuostolius, atsiradusius dél to, kad nejvykdyta sutartis, ir netesybas;

65.11. abonentai privalo visiSkai atsiskaityti su pavir§iniy nuoteky tvarkytoju uz suteiktas
pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugas ir nutraukti sutartj, kai teritorija, nuo kurios organizuotai
surenkamos pavirsinés nuotekos, perleidzia kito asmens nuosavybén;

65.12. Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatymo
16 straipsnio 19 dalyje nustatyta tvarka suderinus data ir laika, turi jsileisti { jiems nuosavybes teise
priklausantj buta (patalpas) ar bendrojo naudojimo patalpas ar teritorija geriamojo vandens tiekéjo ir
nuoteky tvarkytojo igaliota atstova ir leisti igaliotam atstovui bute (patalpose) ar bendrojo

naudojimo patalpose atlikti tam tikrus veiksmus;
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

65.13. abonentas privalo sudaryti salygas geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui
abonento darbo metu paimti i§leidziamy nuoteky méginius sutartyje suderintoje méginiy paémimo
vietoje, taip pat prireikus sudaryti salygas pastatyti automatini nuoteky méginiy semtuva;

65.14. abonentas, gavgs nuoteky tyrimo rezultatus i§ Apraso 22 punkte nurodytos
laboratorijos, kita darbo diena pateikia juos geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui
sutartyje aptartomis rySio priemonémis.

66. Abonentas ir vartotojas turi teisg:

66.1. reikalauti i§ geriamojo vandens tiekéjo ir nuotekuy tvarkytojo, kad §is uztikrinty
nepertraukiama apriipinima ApraSe ir kituose teisés aktuose nustatytus saugos ir kokybés
reikalavimus atitinkanciu geriamuoju vandeniu ir nuoteky tvarkymo paslaugomis;

66.2. abonentai turi teis¢ reikalauti, kad pavirSiniy nuoteky tvarkytojas uZtikrinty
apripinima Aprase ir kituose teisés aktuose nustatytus reikalavimus atitinkanéiomis pavirSiniy
nuoteky tvarkymo paslaugomis;

66.3. Geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo informacijos teikimo taisyklése
nustatyta tvarka gauti i§ geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo, pavirSiniy nuoteky
tvarkytojo informacija apie tiekiamo geriamojo vandens sauga ir kokybe, ju pablogéjima, pavirSiniy
nuoteky tvarkyma, avarijas, planuojamus geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo,
pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugu pertriikius ir kitus pokycius, galincius turéti jtakos abonenty
ir vartotojy sveikatai ir gyvenimo kokybei, geriamojo vandens naudojima, nuoteky (taip pat ir
pavirSiniy) tvarkyma, saugy ir efektyvu geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo, pavirSiniy
nuoteky tvarkymo infrastruktiiros naudojima ir plétra, geriamojo vandens, nuoteky tvarkymo,
pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy kainas, abonentams ir vartotojams teikiamas paslaugas;

66.4. prasyti geriamojo vandens tiekéja ir nuoteky tvarkytoja atlikti neeiling—geriamojo
vandens ir (arba) nuoteky apskaitos prietaisy metrologing patikra, jeigu itaria, kad naudojamas
apskaitos prietaisas neatitinka jam nustatyty reikalavimuy; jeigu patikrinus nustatoma, kad apskaitos
prietaisas atitinka jam nustatytus metrologinius reikalavimus, geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky

tvarkytojo turétas neeilinés patikros sanaudas turi padengti abonentas ir (ar) vartotojas;
Punkto pakeitimai:
Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

66.5. nutraukti sutart vienaSaliSkai, apie tai pranes¢ geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky
tvarkytojui, pavir§iniy nuoteky tvarkytojui prie§ 30 dieny, jeigu yra visiskai atsiskait¢ uz sunaudota
geriamaji vandeni ir (ar) nuoteky tvarkymo, pavirS§iniy nuoteky tvarkymo paslaugas ir geriamojo
vandens tiek¢jo ir nuoteky, taip pat ir pavirSiniy, tvarkytojo infrastruktiira nesinaudoja; daugiabucio
namo buty ir kity patalpy savininkas §ia teise gali igyvendinti tik tuo atveju, jeigu toks sutarties
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nutraukimas nesutrukdys gauti geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas kity to
namo buty ir kity patalpy savininkams.

67. Geriamojo vandens tiekéjui ir nuoteky tvarkytojui nustacius, kad abonento isleidziamy
nuoteky uzterStumas didesnis uz nuotekuy uzterStuma, kuris negali buti virSytas dél nuotekuy
tvarkymo infrastruktiiros galimybiy, skai¢iuojamos netesybos, lygios 10 procenty padidintai sumai,
kuri turéty buti sumokéta (jeigu nebiity skaiciuojamos netesybos) uz nuoteky tvarkymo paslaugas,
suteiktas ta ménesi, kuri nustatytas nuoteky uZzterStumas, negaléj¢s buiti virSytas dél nuoteky
tvarkymo infrastruktiiros galimybiu.

68. Pavirsiniy nuoteky tvarkytojui atliekant laboratoring kontrol¢ nustacius, kad virSytas
abonento ir pavirSiniy nuoteky tvarkytojo sudarytoje sutartyje nurodytas abonentui nustatytas
leidziamas isleidziamy pavirSiniy nuoteky uzterStumas, skai¢iuojamos netesybos — 1 kub. metro
pavirSiniy nuoteky tvarkymo kaina didinama tokiu santykiu, kuriuo faktiné tarSa vir§ijo sutartyje
nustatyta abonentui leidziama iSleidziamy pavirSiniy nuoteky uzterStuma. Jeigu pavir$inés nuotekos
iSleidziamos ilgiau kaip 24 valandas, virSijimo laikotarpis nustatomas nuo pavir§iniy nuoteky
méginio, kuriame nustatytas vir§ijimas, paémimo iki nuoteky méginio, kuriame nustatyta atitiktis
sutartyje nustatytiems pavirSiniy nuoteky isleidimo reikalavimams, paémimo.

69. Kitos Aprase nenustatytos abonento ir vartotojo teisé€s ir pareigos nustatytos Lietuvos
Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo istatyme ir aplinkos ministro
tvirtinamose Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros naudojimo ir
prieziiiros taisyklése.

70. Salis, nevykdanti pagal sutartj prisiimty isipareigojimy (jskaitant netesybas) ar
netinkamai juos vykdanti, atsako Lietuvos Respublikos istatymy nustatyta tvarka ir privalo atlyginti
kitos sutarties Salies, taip pat tre¢iyju asmeny dél to turéta zala.

71. Vartotojui per teisés aktuose ar sutartyje nustatyta terming neatsiskaicius su geriamojo
vandens tiekéju ir nuoteky tvarkytoju uz suteiktas paslaugas, uz kiekviena uzdelsta kalendoring
dieng nuo laiku nesumokétos sumos skai¢iuojami Lietuvos Respublikos istatyme ,,D¢l delspinigiy
uz nesumokétus paslaugy mokesCius skaiiavimo fiziniams asmenims® nustatyto dydzio
delspinigiai. Delspinigiai pradedami skaiciuoti kita diena po to, kai baigiasi saskaitos uz paslauga
mokéjimo terminas. Abonentui per teisés aktuose ar sutartyje nustatyta termina neatsiskaicius su
geriamojo vandens tiekéju ir nuoteky tvarkytoju, pavirSiniy nuoteky tvarkytoju uz suteiktas
paslaugas, skaiCiuojami sutartyje nustatyti delspinigiai, o jeigu sutartyje delspinigiai nenumatyti, —
0,02 procento dydzio delspinigiai uZ kiekviena uzdelsta kalendoring diena nuo laiku nesumokeétos
sumos. Geriamojo vandens tiek¢jas ir nuoteky tvarkytojas, pavirSiniy nuoteky tvarkytojas atskiru
raStu abonentus ir vartotojus informuoja apie delspinigiy susidaryma, nurodo jy dydj ir prieZastj.

72. Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz sutarties nevykdyma ar netinkama vykdyma,
jeigu irodo, kad tai jvyko dél atsiradusiy nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy. Atleidimo
nuo atsakomybés klausimai, susij¢ su nenugalimos jégos (force majeure) atsiradimu, sprendziami
teisés akty nustatyta tvarka.

IX SKYRIUS
PRETENZIJU TEIKIMAS, NAGRINEJIMAS IR GINCU SPRENDIMAS

73. Sutarties Saliai nevykdant pagal sutarti prisiimty isipareigojimy arba netinkamai juos
vykdant, kita $alis turi teise rastu pareikiti jai pretenzija. Salis, gavusi pretenzija, privalo per
30 kalendoriniy dieny ja iSnagrinéti, o nustaciusi, kad pretenzijoje nurodyti trikumai pagristi,
pasalinti juos ir apie trukumy pasalinima ar atsisakyma juos paSalinti, jeigu jie nepagristi, raStu
informuoti pretenzija pateikusia Sali. Jeigu pretenzijoje nurodytiems trilkumams paSalinti reikia
daugiau laiko, pretenzija gavusi Salis turi raStu suderinti trikumy paSalinimo laika su pretenzija
pateikusia Salimi. Papildomas pretenzijos nagrin¢jimo laikas negali buti ilgesnis kaip
30 kalendoriniy dieny.

Priedo pakeitimai:
Nr. 990, 2015-09-10, paskelbta TAR 2015-09-21, i. k. 2015-14024
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Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé, Nutarimas

Nr. 990, 2015-09-10, paskelbta TAR 2015-09-21, i. k. 2015-14024

D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. sausio 31 d. nutarimo Nr. 126 ,,.Dél VieSosios vandens tiekimo sutarties
standartiniy salygu patvirtinimo* pakeitimo

2.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé, Nutarimas

Nr. 1258, 2018-12-12, paskelbta TAR 2018-12-14, i. k. 2018-20519

Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. sausio 31 d. nutarimo Nr. 126 ,,Dél Geriamojo vandens tiekimo ir
(arba) nuoteky tvarkymo vieSosios sutarties standartiniy salygy apraso patvirtinimo* pakeitimo

3.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé, Nutarimas

Nr. 374, 2019-04-17, paskelbta TAR 2019-04-26, i. k. 2019-06871

D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. sausio 31 d. nutarimo Nr. 126 , D¢l Geriamojo vandens tiekimo ir
(arba) nuoteky tvarkymo vieSosios sutarties standartiniy salygy apraso patvirtinimo* pakeitimo
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